GWARANCIJA SPC FORTIS FLOOR

FORTIS FLOOR

ROJAR R.E.J. Osika Spodtka Jawna przyznaje nabywcom produktéw SPC FORTIS FLOOR, oprécz obowigzujacych ustawowych
przepiséw dotyczacych rekojmi, dodatkowa obowigzujgcg od daty zakupu gwarancje (15 lat prywatnie, 5 lata komercyjnie) na
odpornos¢ na sScieranie produktéw SPC FORTIS FLOOR, zgodnie z nastepujgcymi postanowieniami.

WARUNKI GWARANCIJI

Panele SPC FORTIS FLOOR muszg zostac¢ sprawdzone pod katem istniejgcych wad przed i w trakcie montazu.

Mimo widocznych wad zamontowane podtogi SPC FORTIS FLOOR sg wytgczone z gwarancji. Produkty SPC FORTIS FLOOR musza
zosta¢ utozone profesjonalnie w suchych i ogrzewanych (w okresie zimowym) pomieszczeniach, zgodnie z instrukcja montazu.
Zamontowane produkty SPC FORTIS FLOOR w pomieszczeniach, ktdre mogg by¢ okresowo narazone na ekstremalne réznice
temperatur (sauny, werandy lub inne pomieszczenia nie ogrzewane w okresie zimowym) sg wytaczone z gwarancji. Slady przetarcia
na produktach SPC FORTIS FLOOR musza by¢ wyraZnie widoczne na powierzchni co najmniej 1 cm?, zwtaszcza warstwa dekoracyjna
musi by¢ catkowicie wytarta. Slady przetarcia na krawedziach elementéw i uszkodzenia spowodowane nietypowym i niewtasciwym
uzytkowaniem, a zwtaszcza mechanicznym uszkodzeniem sg wykluczone z gwarancji. Dla zachowania gwarancji produkty SPC
FORTIS FLOOR muszg by¢ regularnie czyszczone i pielegnowane zgodzenie z instrukcja pielegnacji. Ewentualne roszczenia
gwarancyjne muszg zosta¢ zgtoszone w ciggu 30 dni od wykrycia wady wraz z oryginalng fakturg / rachunkiem u sprzedawcy. Do
weryfikacji roszczen gwarancyjnych ROJAR R.E.J. Osika Spétka Jawna ma prawo osobiscie sprawdzi¢ reklamowang powierzchnie.

SWIADCZENIA GWARANCYJNE

W przypadkach uznanej reklamacji ROJAR R.E.J. Osika Spotka Jawna dostarczy odpowiednig ilos¢ uszkodzonych elementdw. Jesli
produkt nie jest juz dostepny, kupujacy moze wybra¢ zamiennik o rdwnowaznej jakosci z aktualnego asortymentu SPC FORTIS
FLOOR. W momencie zgtoszenia roszczenia, pierwotna wartos¢ gwarancji zostaje procentowo pomniejszona za kazdy rok
uzytkowania produktu, uwzgledniajgc amortyzacje produktu:

. 2 lata - 100% wartosci produktu

. 2-5 lat - 80% wartosci produktu

. 5-8 lat - 60% wartosci produktu

e 8-11lat - 40% wartosci produktu
e 11-14lat - 20% wartosci produktu
®  14-15lat - 10% wartosci produktu

ROJAR R.E.J. Osika Spoétka Jawna uzaleznia dostawe zamiennika od odpowiedniej doptaty ze strony klienta. Odpowiedzialno$¢ za
dalsze koszty, w szczegdlnosci koszty zwigzane z montazem, demontazem i transportem reklamowanych produktéw - jest
wytaczona.

DODATKOWE WYLACZENIA GWARANCYJNE

° Wad spowodowanych nieprawidtowym montazem.

° Uszkodzen powstatych z przyczyn losowych: pozar, powddz, itp.

° Réznic koloru, potysku, odcieni na zamontowanych panelach.

° Uszkodzen spowodowanych nieprawidtowym zabezpieczeniem spodu mebli, odbarwien spowodowanych
kétkami z gumy czarnej, gumy przetworzonej, wycieraczek podgumowanych.

° Wogniecen uszkodzen spowodowanych przez przedmioty zaostrzone ( metalowe obcasy ).

° Plam i uszkodzen powstatych w wyniku uzycia chemii agresywnej, farb, piasku, produktéw bitumicznych, uzywania do
mycia Srodkéw zawierajacych olej, Srodkéw nabtyszczajgcych, wosku.

° Uszkodzen z powodu uzycia urzgdzen parowych do mycia podtdg, stosowania wybielaczy, amoniaku.
° Odbarwienie spowodowane dfugotrwatym narazeniem paneli na bezposrednie dziatanie promieni
stonecznych i intensywnego oswietlenia.

e  Zmiany intensywnosci potysku/matowosci powierzchni sg wynikiem naturalnego uzytkowania i nie podlegajg roszczeniom.

Uszkodzen powstatych w wyniku umieszczenia na podtodze ciezkich mebli (szafy przesuwne, zabudowy kuchenne, wyspy).




