WARUNKI GWARANCIJI

FALQUON GmbH przyznaje nabywcom produktéw FALQUON, oprdcz obowigzujgcych ustawowych przepisow dotyczgcych
rekojmi, dodatkowa obowigzujgcg od daty zakupu gwarancje (15 lat prywatnie, 3 lata przedsiebiorca) na odpornos¢ na
Scieranie produktéw FALQUON, zgodnie z nastepujacymi postanowieniami.

WARUNKI GWARANCIJI

Panele FALQUON muszg zosta¢ sprawdzone pod katem istniejgcych wad przed i w trakcie montazu.

Mimo widocznych wad zamontowane produkty FALQUON sg wytgczone z gwarancji. Produkty FALQUON.
muszg zosta¢ utozone profesjonalnie w suchych pomieszczeniach, zgodnie z  instrukcjag montazu. Zamontowane
produkty FALQUON w wilgotnych pomieszczeniach sg wylgczone z gwarancji. Slady przetarcia na produktach
FALQUON muszg by¢ wyraznie widoczne na powierzchni co najmniej 1 cm?, zwtaszcza warstwa dekoracyjna musi
by¢ catkiem wytarta. Slady przetarcia na krawedziach elementéw i uszkodzenia spowodowane nietypowym i
niewtasciwym uzytkowaniem, a zwitaszcza mechanicznym  uszkodzeniem sg  wykluczone z gwarancji. Dla
zachowania gwarancji produkty FALQUON muszg by¢ regularnie czyszczone i pielegnowane zgodzenie z
instrukcjg pielegnacji. Ewentualne roszczenia gwarancyjne muszg zostac zgtoszone w ciggu 30 dni od wykrycia wady
wraz z oryginalng fakturg / rachunkiem u sprzedawcy. Do weryfikacji roszczern gwarancyjnych FALQUON ma prawo
osobiscie sprawdzi¢ reklamowang powierzchnie.

SWIADCZENIA GWARANCYINE

W  przypadkach uznanej reklamacji FALQUON dostarczy odpowiednig ilos¢ uszkodzonych elementdéw. Jesli produkt
nie jest juz dostepny, kupujgcy moze wybrac zamiennik o réwnowaznej jakosci z aktualnego asortymentu FALQUON
Poniewaz zaktada sie coroczny zwigzany z uzytkowaniem spadek wartosci produktéw FALQUON o 10%,
FALQUON uzaleznia dostawe zamiennika od odpowiedniej doptaty ze strony klienta. Odpowiedzialnos¢ za dalsze
koszty, w szczegolnosci koszty zwigzane z montazem, demontazem i transportem uszkodzonych produktéw - jest
wytgczona.

UWAGI

Nalezy pamietaé, ze ze wzgledu na technike druku kolory i dekory przedstawione w katalogu mogg rézni¢ sie od
oryginalnego wzoru. Wszystkie przedstawione kolory i dekory nie s3 wigzace. Zastrzegamy sobie prawo do
wprowadzenia zmian technicznych. FALQUON nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w druku, btedy standardowe i
pomytki. Testy odnoszg sie wytacznie do warstwy uzytkowe.
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